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Enbref

L’Office de contrôle de la Conven-
tion collective nationale de travail
pour les hôtels, les restaurants et
les cafés (CCNT) a procédé à une
série de contrôles. Celle-ci lui a
permisdeconstaterdesaméliora-
tions quant à la saisie du temps de
travail (68,6% des établissements
contrôlés contre 65,8% précé-
demment ont un système de
saisie). La part des établissements
payant correctement tous les
salaires minimums a toutefois
«légèrement» diminué. Elle a
passé de 84,5% à 81,7%. Deux
mille entreprises, choisies au
hasard, ont été contrôlées. mh

Respect de la
CCNT: du m ieux
et du m oins bien

Suisse

Propriété de la ville de Genève, le
restaurant du Centre sportif des
Vernetsarouvertsesportessousle
nom de «McSorley’s Pub & Steak
House». Elaboré conjointement
par le Groupe DSR et le Genève-
Servette Hockey Club, cet établis-
sement intègre trois concepts de
restaurants: un take-away, un
steak house, ainsi qu’un pub avec
sa terrasse. Il est exploité par
ArenaCatering SA, propriété des
deux partenaires. Un «important
programme» d’animation a été
prévu pour garantir la fréquenta-
tion du restaurant, du jeudi au
samedi soir notamment. mh

Le Groupe DSR
présent aux
Vernet s

GenŁve

Dans le cadre de la création de la
destination «Verbier St-Bernard»,
la commune de Bagnes et la SD de
Verbier ont restructuré certains
services. Les infrastructures tou-
ristiques étant désormais de la
compétence des communes, les
deux entités ont créé un service
dédié à ce secteur. Ce service est
placé depuis le 1er septembre
sous la responsabilité de Patrick
Messeiller qui a assumé durant
22 ans la direction du tourisme de
Bagnes. Cette solution assure la
continuité de la gestion des infra-
structuresetpermetdeprofiterde
l’expérience du terrain acquise
parPatrickMesseiller,ontindiqué
les deux parties. mh

Rest ruct urat ion
t our ist ique
à Bagnes

Valais

Les sept stations des Alpes vau-
doises viennent de lancer une
campagne publicitaire destinée à
attirer laclientèleindigènedurant
l’automne. Au cœur de cette
opération figure une offre, valable
jusqu’au 31 octobre, proposant
deux nuitées en chambre double
avec petit déjeuner, une carte de
randonnéeetunsaccontenantdu
vin et du fromage. Les prix s’éche-
lonnent, suivant la catégorie
d’hôtel,entre100et180francs.mh

Une cam pagne
pour vendre
l ’aut om ne

Alpes vaudoises

La format ion de récep-
t ionniste est prête à être

lancée en Suisse romande.
Il manque toutefoisencore

quelquescandidats.

Les quatre enseignants engagés
pour cette première en Suisse ro-
mande sont prêts à recevoir les
candidats à une formation de ré-
ceptionniste (htr du 23 avril) en
emploi. Lancée par hotellerie-
suissepourcomblertantsoitpeule
manque de réceptionnistes, cette
formation, qui porte le label «re-
ception@hotelleriesuisse», se dé-

MIROSLAWHALABA
● ●● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Récept ionnist es b ienvenues
roulera en octobre dans les locaux
de l’Ecole Jeuncomm à Lausanne
où se donnent déjà les cours de
l’Ecole de secrétariat hôtelier.

Le cours débutera même
avec six élèves

Pour l’heure, trois inscriptions
sont parvenues aux organisateurs.
Responsable du projet, Regula
Fischer admet que c’est peu, mais
se montre toutefois optimiste:
«Plusieurs formateurs nous ont dit
que les inscriptions ont tendance à
arriver à la dernière minute». Elle
noteaussiquelenombred’intéres-
sésreflètelesproportionslinguisti-
ques de notre pays. «En Suisse
alémanique, nous avons com-
mencé cette formation avec dix-

sept élèves», dit-elle. Pour les cours
romands, le quota d’élèves mini-
mumaétéfixéàsix,cequiestnette-
ment sous la barre des «quinze à
vingtétudiants»dontilétaitencore
question ce printemps. Qu’à cela
ne tienne. «Même si le nombre
d’étudiants est moins élevé que
prévu initialement, nous organise-
rons ce cours, car nous voulons vé-
ritablement offrir des possibilités
de formation en Suisse romande»,
indique Regula Fischer.

Au programme: trois modules
et nonante périodes

Cecoursderéceptionnistecom-
prend nonante périodes réparties
entre le 12 octobre et le 21 novem-
bre. Il propose trois modules. Le

premier (intitulé «réception») et le
troisième («communication»),
d’une durée d’une semaine cha-
cun, sont dispensés les après-mi-
dis et les samedis durant toute la
journée à l’Ecole Jeuncomm. Le
deuxième module, prévu entre le
17octobreet le16novembre,pour-
ra être effectué à domicile grâce à
la plate-forme électronique «ritzy-
campus». Durant cette période, les
élèves devront notamment prépa-
rer un dossier de présentation d’un
hôtel qui pourrait être destiné aux
médias ou à de futurs clients. A l’is-
sue du cours et si leurs notations
sont suffisantes, les étudiants rece-
vront une attestation.

www.hotelleriesuisse.ch/reception
Les réceptions d’hôtels
manquent de personnel.

Prèsde cinq cents
invi tésont part icipé
à la rem ise despr ix

du premier Swiss
Hotel f i lm Award. Un
hommage au monde

plein d’émot ions
qu’est l ’hôtel ler ie

I
nitiateur du projet, le prési-
dent d’hotelleriesuisse, Gu-
glielmo Brentel, ne cachait
passajoie,jeudisoir,àl’issue

de la cérémonie de remise des prix
du premier Swiss Hotel Film Award
à l’Arena Filmcity à Zurich. «C’est
un projet destiné à montrer que
l’hôtel est un monde d’émotions,
degensetd’histoires.Et,àentendre
les réactions, je pense que nous
avons réussi», a-t-il déclaré.

La satisfaction était, en effet,
nettement perceptible parmi les
quelque cinq cents invités venus
voir notamment, sur grand écran,
les films gagnants et quelques-
unes des œuvres nominées. Grâce
aux talents des réalisateurs, ces
projections ont permis de consta-
ter qu’un hôtel est bien plus qu’un
immeuble où l’on sert à manger et
où l’on offre l’hébergement.

Lejury,présidéparlejournaliste
cinématographique, Mohan Mani,
avait à se prononcer sur vingt
courts-métrages d’une durée
maximum de cinq minutes et dont
leconceptavaitétéchoisiparmiles
146 projets qui lui avaient été pré-
sentés. C’est dire l’intérêt que le
concours d’hotelleriesuisse a sus-
cité parmi les cinéastes.

Le premier prix, d’une valeur de
5000 francs, est
revenu à Fanny
Vasquez et à Oli-
vier Brandenberg
qui ont filmé l’ar-
rivée d’un client
stressé dans un
hôtel de luxe
tenu par des en-
fants. Le jury a
notamment re-
levé que les acteurs s’étaient mon-
trés convaincants, sachant chan-
ger d’humeur selon la situation.

A noter, qu’outre le montant du
prix, les réalisateurs se sont vus of-
frir la possibilité de faire un film,
d’un budget de 5000 francs, pour
les besoins du Milestone, le Prix du
tourisme suisse.

Le deuxième prix, d’un montant
de 3000 francs, a été attribué au
Lausannois Robert Lathion – ab-
sentlorsdelacérémonie–pourson
film «Hotel Art». Tourné à l’Hôtel
Best Western Eurotel Riviera à
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Un m onde d’ém ot ions

Montreux, il montre un policier et
un professeur d’histoire de l’art qui
«libèrent» l’hôtel des «affreux ta-
bleaux» qu’il avait dans ses cham-
bres. Un film comique et divertis-
sant qui, a estimé le jury, répond
aux clients qui se sont déjà offus-
qués en voyant les tableaux bon
marchéquiornentparfois lesmurs
de leur chambre.

«Night Within», du Bernois Ja-
son Brandenberg, a obtenu la troi-

sième place. Seul
film en noir et
blanc, ce dernier
met en scène un
réceptionniste
tamoul qui télé-
phone dans son
pays en guerre et
une cliente qui
attend un appel.
Pour le jury, une

œuvre «courageuse et d’une
grande finesse».

Un prix des internautes devait
aussi être remis, mais des manipu-
lations ont incité les organisateurs
à renoncer à l’attribuer.

Par les retombées médiatiques
qu’il génère, le Swiss Hotel Film
Award doit promouvoir l’image de
l’hôtellerie. Les scènes de tournage
dans les hôtels ont ainsi donné lieu
à divers articles dans les journaux
locaux.Mais, leconcoursdoitaussi
montrer aux professionnels de la
branche que le film est un véhicule

promotionnel de première impor-
tance. «Nous espérons que les hô-
teliers utiliseront plus les films et
les manières de filmer pour mon-
trer leurs établissements», expli-
que Guglielmo Brentel. Il pense
là tout particulièrement aux petits
et moyens hôtels. «C’est avec les
émotionsetnonpaslesimmeubles

que ces établissements peuvent
concurrencer les grands hôtels»,
ajoute-t-il. C’est dans cet esprit
qu’hotelleriesuisselanceraunpro-
jet en collaboration avec Suisse
Tourisme visant à présenter, sur le
site MySwitzerland.com, des films
promotionnels sur des hôtels. La
première édition du Swiss Hotel

FilmAwardseramaintenantanaly-
séeparlesorganisateursenvuedes
éditions futures. Celles-ci pour-
raient être organisées tous les deux
ans.

Photosdelasoirée:www.htr.ch

Voir aussi en pages8 et 15

1. Que pensez-vous du film
qui a été tourné dans

votre hôtel?
Ce film, que j’avais vu d’abord
sur internet et ensuite sur le
grand écran, m’a impressionné
et m’a fait énormément plaisir.
Il est court et il présente des
scènes brèves. Il est pétant et
sonnant. Le scénario est très
bon et il est bien tourné.

2. Cette réalisation a-t-elle
mis en évidence des

caractéristiques de votre
établissement que vous ne
connaissiez pas?
Non, pas du tout, car je connais
très bien l’hôtel. J’ai toutefois
remarqué, en voyant le verso du
tableau soustrait par les deux
principaux personnagesdu film,
qu’il s’agissait d’uneœuvred’art
bon marché.

3. Qu’est ce qui vous a
motivé à mettre votre ●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

●
●

Achaud
Jacques
Bettex

Directeur de l’Hôtel Best
Western Eurotel Riviera, à
Montreux,hôtel qui aservi de
cadre au tournage du film
classé 2e: «Hotel Art». Ce
court-métrage a été réalisé
par le Lausannois Robert
Lathion, absent lors de la
remise des prix.

établissement à disposition
de ce concours?
Vu la situat ion favorable de
notre hôtel au bord du lac, je me
suis dit que cela pouvait être
intéressant pour nous,celad’au-
tant plus que nous disposons
d’une chambre dont l’aménage-
ment n’a pas changé depuis
1967, date de l’ouverture de
l’hôtel. J’ai aussi part icipé pour
soutenir un projet lancé par les
gens d’hotelleriesuisse. J’aime
en général ce qu’ils font et je
les trouve très dynamiques.

4. Pourrez-vous utiliser
cet événement et ce film

dans votre promotion?
Dans un premier temps, je men-
t ionnerai sur notre site internet
que ce film existe, qu’il a gagné
le deuxième prix du concours
et qu’il a été tourné dans notre
hôtel. Je verrai ensuite avec
le réalisateur de quelle manière
je pourrais en disposer.

Les organisateurs avaient déroulé le tapis rouge pour recevoir leurs invités.

«Nous espérons
que les hôteliers

utiliseront plus les
films pour montrer

leurs hôtels.»
Guglielmo Brentel

Président d’hotelleriesuisse
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